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Priru¢nik za volontiranje LVS Novi Grad

Dragi volonteri i svi oni koji ¢e to postati,

Volonterizam u danasnjem drustvu ima ogroman znacaj Sto znaci da i
volonteri imaju neprocijenjivu vrijednost. Pomagati drugim ljudima ili Ciniti
stvari za opste dobro su neke od najsvetijih ljudskih duznosti.

Iz tih razloga se rodila ideja razvoja volonterizma u Novom Gradu, na
nacin da je to sistemski ureden proces, od odabira i edukacije volontera do
njegovog angazmana i nagradivanja. Podlogu ovom procesu daje zakonodavni
okvir u vidu novodonesenog Zakona o volontiranju RS, kojim je ova oblast
detaljno uredena.

U okviru OCKI projekta “Aktivni mladi razvijaju drustvo” koji se
realizuje u sklopu UNDP-ovog projekta ,Jacanje lokalne
demokratije/demokracije Il — LOD 1lI“ kojeg finansira Evropska unija iz
sredstava Instrumenta za pretpristupnu pomo¢ (IPA) u iznosu od 2 miliona
eura, uspostavljen je i Lokalni volonterski servis (LVS) koji predstavlja vezu
izmedu volontera sa jedne strane i institucija, odnosno organizacija na
podrucju opstine kao organizatora volontiranja, sa druge strane.

Ovaj prirucnik je nastao upravo iz razloga da objasni osnovne
pojmove u oblasti volontiranja, te nacin realizacije i vrednovanje
volonterskog rada na podrucju Novog Grada.

U Zelji da ovaj prirucnik motiviSe mlade ljude da se prijave za
volontiranje, dali smo i precizne informacije kako to mogu na jednostavan
nacin i uciniti.
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Informacije o projektu

Projekat "Aktivni mladi razvijaju drustvo" se realizuje u sklopu UNDP-
ovog projekta ,Jacanje lokalne demokratije/demokracije Ill — LOD 11l kojeg
finansira Evropska unija iz sredstava Instrumenta za pretpristupnu pomoc
(IPA) u iznosu od 2 miliona eura.

Cilj projekta je da se doprinese smanjenju marginalizovanosti mladih
u ruralnim sredinama i poboljSanju uslova Zivota u lokalnoj zajednici. Ovom
ciliju ¢e se doprinijeti tako Sto ¢e se povecati aktivnost mladih iz ruralnih
sredina kroz ukljudivanje u drustveno korisne aktivnosti, kao i kroz
informisanje mladih o korisnim moguénostima za njih.

Projekat je trajao 10 mjeseci, odnosno u periodu april 2013 — februar
2014. g. i prozimao se kroz dva segmenta: prvi, koji se odnosi na
uspostavljanje kapaciteta i izradu i realizaciju programa za organizovanje
volontiranja i drugi, koji se odnosi na informisanje mladih u ruralnim
sredinama kako bi oni dobili sve neophodne korisne informacije.

U prvom segmentu se formirao volonterski servis, preko kojeg se
mladi regrutuju, obucavaju i angaZuju za volontiranje u drustveno korisnim
aktivnostima (kao Sto su razlicite radne akcije za izgradnju drustveno korisnih
kapaciteta) i u institucijama i organizacijama koje rade sa marginalizovanim i
socijalno ugroZenim grupama stanovniStva (neke od tih grupa su djeca sa
posebnim potrebama, siromasne porodice sa mnogo djece, stari i iznemogli-
Sticenici starackih domova i sl.). U ovom segmentu je prije svega formiran
volonterski servis u jednom od sela na podrucju opstine, tako Sto se adaptirao
prostor u kojem se obavlja edukacija volontera, a uporedo sa tim je obuceno i
osoblje volonterskog servisa da moZe efikasno organizovati volontiranje. U
ovom segmentu se intenzivno promovisao volonterizam kao znacajna
drustvena pojava, organizovali su se okrugli stolovi sa potencijalnim
institucijama i organizacijama koje ¢e primiti volontere i sa predstavnicima
lokalne vlasti, uveden je sistem nagradivanja volontera i organizacija koje
organizuju volontiranje i, kao jedna od najbitnijih aktivnosti, organizovani su
informativni sastanci i edukacije mladih u selima na podrucju opstine kako bi
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se oni upoznali sa prednostima i mogucnostima volontiranja i na taj nacin
motivisali za ukljucivanje u volonterske programe.

U drugom segmentu se formirao sistem proslijedivanja informacija
mladima iz ruralnih sredina, koji je obuhvatio formiranje informativne
kancelarije za mlade u urbanom dijelu opstine, formiranje mreze mladih za
distribuciju informacija, prilagodavanje web portala namjeni ovog projekta i
distribuciju informacija preko tog portala, elektronske poste, radio stanica i sl.

Kroz realizaciju navedenih aktivnosti se Sira lokalna zajednica
upoznala sa znacajem volontiranja i doprinosom ovog projekta volontiranju.
Ono $to je veoma bitno je i to da se veliki broj mladih direktno informisao o
prednostima i mogucénostima volontiranja i da se ve¢ uklju¢io u volonterske
programe. Kao direktna posljedica ove povecane aktivnosti mladih se istice
smanjenje marginalizovanosti mladih i Stetnih pojava u ovoj populaciji, te
povecano zadovoljstvo direktnih korisnika volonterskih programa.

U dosadasnjem toku realizacije projekta postignuti su slijedeci
rezultati:

e Formiran je Lokalni volonterski servis (LVS) Novi Grad;

e lzvrSena je obuka osoblja LVS-a od strane relevantnih organizacija

i struénjaka iz oblasti volonterizma;

e Adaptirana je i namjeStena prostorija za edukaciju i rad sa
volonterima;

e Pripremljena je i distribuisana velika kolicina promotivnog
materijala;

e Organizovano je 10 informativnih sastanaka u mjestima na
podrucju opstine, na kojima je prisustvovalo preko 140 mladih;

e Evidentirano preko 80 potencijalnih volontera;

e Organizovan okrugli sto sa predstavnicima lokalne vlasti i
predstavnicima institucija i organizacija sa podrucja opstine, koji
su potencijalni organizatori volontiranja;

e Potpisano 8 memoranduma o razumijevanju i saradnji na polju
razvoja volonterizma u Novom Gradu sa institucijama,
organizacijama, udruZenjima i sportskim klubovima na podrucju
opstine;

e Pripremljena je i od strane Skupstine opstine Novi Grad usvojena
Lokalna volonterska politika kao strateski dokument za
unaprijedenje volontiranja na podrucju nase opstine;
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e Sprovedena 2 istrazivanja aktivnosti mladih na podrucju opstine;
e Prilagodena je i opremljena prostorija za Informativnu kancelariju
za mlade u strogom centru grada;
e Formirana je mreza mladih za distribuciju informacija;
* lzraden i postavljen novi informativni web portal organizacije na
lokaciji www.ocki.info;
e Realizovana su 3 volonterska programa u okviru kojih je
angazovano 30 volontera.
Partneri u ovom projektu su bili Omladinski komunikativni centar
(OKC) iz Banja Luke i Udruzenje “DIA"” iz Novog Grada.
Medijsko sponzorstvo projektu pruZilo je Javno preduzeée “Radio
Novi Grad”.
Iskreno se zahvaljujemo nasim donatorima, partnerima i sponzoru sto
su nam pomogli da uspjesno i do kraja realizujemo ovaj znacajan projekat za
mlade u Novom Gradu.
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Volontiranje

U pocetku se uvijek postavlja pitanje ko su zapravo volonteri? To su
ljudi iz naseg komsiluka koje poznajemo i sa kojima se ve¢ godinama druZimo,
koji dolaze u Lokalni volonterski servis ili neku od omladinskih organizacija i
centara jednostavni i skromni u Zelji da nekom pomognu, da se negdje
ukljuce, da naprave makar malu promjenu u sredini u kojoj Zive. To su takode
i oni koje niti ne poznajemo, o kojima ¢ujemo od poznanika ili pro¢itamo o
njima ponegdje u novinama, cujemo na radiju, vidimo na TV-u...

Koliko imaju godina? Neki idu u vrti¢ ili su u osnovnoj skoli, neki su
srednjoskolci, a neki i studiraju, ima i onih sredovjecnih, a da vidite tek one u
zlatnim godinama! Gdje Zive? U studentskim sobicama, ali i u velikim
stanovima, u kudici na obali mora, kod mame ili bake. Kakve su to osobe?
Postuju razlicitosti, odgovorni su iako nekad znaju kasniti, humani mada znaju
postaviti granice, u svakom sluéaju... sasvim nesavreni. Sta im je zajedni¢ko?
Zajedni¢ko im je to Sto sanjaju, vjeruju kad niko drugi ne vjeruje, imaju
vremena i kad ga nemaju. lzvode u Setnju nemocéne, sade cvijeée po
zapustenim igraliStima, mijenjaju zakone... Ne odustaju, spremni su i sebe
mijenjati. Vjeruju u liéni rast. Sta radimo s njima? U¢&imo ih i u¢&imo od njih.
Razmjenjujemo osjecaje, podrzavamo se, mijenjamo stavove, slavimo... Kako
im je? Kazu da ih to ispunjava, €ini zadovoljnim i uvijek iznova napuni novom
radoscu Zivljenja...

Vjeruje se da je svaki peti stanovnik na zemlji lice sa nekim
hendikepom, veéim ili manjim. Zivimo u vremenu u kojem smo sve vie, htjeli
mi to ili ne, upuéeni jedni na druge.

Volontirati u gradu prepunom raznih organizacija, formalnih i
neformalnih grupa koje pokusavaju '"popraviti' nehumanu stvarnost moze
biti lako, ali i ne mora, jer volontiranje ovisi o kulturi u kojoj Zivimo, o stepenu
osvjestenosti, demokraticnosti, tolerancije. Veliki je izazov, pogotovo na
pocetku treéeg milenijuma dozvoliti da se iko osjeéa gradaninom drugog
reda, a pogotovo ne iz razloga Sto je drugaciji od nas. Jer jedna poslovica
kaZe: "Lijepo je dati kad te neko zamoli, a jos je ljepSe dati nezamoljen"’.
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Ukoliko pogledamo na dobrovoljni rad iz tog, pomalo filozofskog ugla,
¢ini se da u izboru imati ili dati (volontirati) zaista jedno ne iskljucuje drugo.
Nije uvijek lako oduprijeti se potrebi za uzimanjem. Ta sklonost nastaje zbog
neznanja o nezakonitostima prirode. U ciklusima prirode primanje stvara
davanje, a davanje stvara primanje.

Kad dajete ne trazite niSta zauzvrat! Nemojte ocekivati da ¢e vam
ljudi kojima dajete istom mjerom uzvratiti. Ako to Cinite, pokvari¢ete onaj Cist
i jednostavan osjecaj koji se razvija u srcu covjeka koji daje bez uslova. Istina
je da ¢e vam se davanje vratiti mnogostruko, ali nije obavezno da to bude
istim putem. NajceSée se dogada da se vracanje odvija iz svih smjerova
istovremeno oplemenjujuci svaki vid naseg Zivota.

Kazu kako postoje pojedinci koji ne ¢ekaju da se stvari dogode. Takvi
¢ine, rade, pokusavaju, preduzimaiju...

U vremenu i drustvu u kojem Zivimo bitno je da se pojave oni koji Zele
djelovati, mijenjati, unaprijediti, koji daju svoje vrijeme, znanje, vjestine,
emocije, podsticu entuzijazam pomazuéi drugima i mijenjaju vrijednosti
zajednice u kojoj Zive.

Uglavnom, cini se kako gradani ¢in volontiranja vide kao vazan za
zajednicu smatraju¢i da volontiranje moze pomoci u rjeSavanju licnih i
zajednickih problema, povecéavajuéi zadovoljstvo i otvaraju¢i mogucnosti za
druge drustvene angaimane. Ujedno su svjesni kako se u Skolama i
porodicama pridaje malo paZnje informisanju i podsticanju volonterizma, te
da vecina nije svjesna kako volontiranje pruza mogucnost liénog razvoja.
Takode, procijenjuju kako je pri volontiranju veoma izrazena i drustvenost
samog Cina, pa je ono dobar nacin za provodenje slobodnog vremena kada se
mogu upoznati i zanimljivi ljudi.

lako se pojam volontiranje sreée jos u drevnim egipatskim zapisima
koji datiraju nekoliko hiljada godina prije nove ere, vjerovatnije je kako mu
korijeni sezu mnogo dalje u proslost, dok se jo$ pojava nije terminoloski
definisala rijecju koja je na hebrejskom znacila ,,onaj koji Zeli dati“. U razvoju
svake zajednice vrlo je brzo uoceno kako pojedinci postaju bespomocni ako
ne pomazu jedni drugima. Tako je volontiranje uvijek, osim specifi¢nih li¢nih
motiva, sadrzavalo i element gradenja i odrZavanje zajednistva medu ljudima.

Volontiranje se najkracée definise kao posebna aktivnost usmjerena na
pomaganje drugima, a obiljeZzavaju je slobodan izbor obavljanja aktivnosti,
zadovoljstvo ili psiholoska nagrada za ucinjeno djelo, najéesée provodenje
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aktivnosti unutar nekih organizacija ili institucija, te kratkoro¢na i dugoroc¢na
korist za zajednicu u kojoj se realizuje volonterska usluga. Ve¢ ovakva
kategorizacija ukazuje kako unutar populacije volontera moZemo pronaci
¢itav niz razli¢itih motiva za volontiranje od tzv. ,Cistog” volontiranja koje je
isklju¢ivo dobrovoljno, bez ikakve nagrade osim licnog zadovoljstva i bez
potrebe za ¢lanstvom u nekoj organizaciji, pa do pragmatickog volontiranja s
ciliem sticanja iskustva na nekom podrucju, ili dobijanja zaposlenja.
Kombinacija li¢nih karakteristika i vanjskih okolnosti uslovljava promjenjljivost
i trajnost ovih uloga.

Dugo se razmisljalo zasto se volontira i zasto neko pomaZe drugom,
bilo posredno kroz zajedni¢ke usmjerene aktivnosti, ili neposredno direktnom
pomagackom uslugom. Teorije o volonterizmu mijenjale su se od
samopozZrtvovanosti i milosrda kao motiva volontiranja, pa do ostvarivanja
vlastitog interesa i egoizma kao motivacijskog stanja. Vjerovatno je da ce
razlike u misljenju je li volontiranje prirodno i dio ,moralnog zakona“ u nama,
ili je odredeno socijalnom interakcijom u kojoj ga se treba podsticati i
stimulisati, postojati i nadalje u skladu sa razlikama u misljenju i motivima
ljudskog ponasanja uopste.

U svakom slucaju vecina se slaZze kako volontiranje u smislu
Covjekoljublja treba odvojiti od milosrda kao religijske tradicije altruizma,
gdje se jednosmjerno pomaze pojedincima u velikoj potrebi, najcesée
siromasnima i gladnima. U slucaju volontiranja se viSe radi o solidarnosti i
postojanju obostrane koristi, o reciproénom odnosu, o Cinjenici da je takvo
angazovanje korisno i pomagacu i primaocu pomoci. Volontiranje u
savremenom smislu ima Sire podrucje djelovanja, te nije usmjereno samo
prema pojedincu, ve¢ prema citavoj zajednici, opstoj dobrobiti, povecanju
kvaliteta Zivota u nekoj sredini, a Sto se najcesée i definiSe misijama
organizacija koje se bave volonterskim radom.

Mnoga su istraZivanja potvrdila razli¢itost motiva za volontiranje, od
licnih koji se ticu povecéanja znanja, samopostovanja, socijalnog statusa, preko
Zelje da se uti¢e na djelovanje nekih organizacija (npr. crkve ili skole), pa do
sticanja iskustva i razvijanja vjeStina s konacnim ciliem pronalaZenja
zaposlenja. Prevalencija neke pojave u zajednici, iznenadni dogadaji kao sto
su npr. prirodne katastrofe ili neko intenzivno licno iskustvo, mogu odrediti
motiv, kao i intenzitet necijeg volonterskog angazmana.

Spomenuto obiljeZje solidarnosti u osnovi je povezanosti volontiranja
i zajednice. Energija koja se investira u volontiranje neodvojiva je od
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psiholosSke povezanosti sa zajednicom koju se percipira kao pripadajucu, sa
kojom se identifikuje i u kojoj se dijele razlicite emocije. Ovo posljednje,
podijeljenost emocija, jeste ono Sto pojacava psiholosku dobit i za volontere i
za primaoce pomodi.

Sirenje socijalnih mreZa koje se dogada pri volontiranju, druZenje i
stvaranje novih poznanstava, mobilizacija novih volontera, jesu pokazatelji
koristi koju zajednica ima od volontiranja. Roditelji prenose svoj model
ponasanja na djecu, djeca koja se uce volontiranju najcesce ostaju volonteri i
u odrasloj dobi, a oni opet Sire ideju i motiviSu druge da se ukljuce u druge
volonterske aktivnosti u zajednici. Kao i svaki rad i volonterski ima svoje
rezultate koji se ogledaju u promjenama koje dozivljava korisnik i/ili cijela
zajednica. Promjene ne nastaju samo zbog brojnosti volontera, nego i zbog
kavaliteta njihove prakse koja nije identi¢na profesionalizmu, ali je najcesce i
vrlo daleko od amaterizma.

Kolicina utroSenog vremena, postignuti rezultati i zadovoljstvo koje
se pri tom doZivljava razlozi su zbog kojeg se zajednice (drzave) sve vise
ukljuéuju u podrsku razvoju volonterizma i to ne samo zbog navedenog, vec i
zbog znacdajne ekonomske pozadine takvih aktivnosti. Statisticki podaci
pokazuju da su koristi od volonterskog rada u npr. SAD — u ravne onima koje
ostvaruje devet miliona zaposlenih (u punom radnom vremenu), S$to je
vrijednost od 225 milijardi dolara godi$nje. U malobrojnim drzavama u kojima
su ti doprinosi mjere se racuna da oni ¢ine 8% do 14% bruto domadeg
proizvoda.

Partnerstvo izmedu drZavnih institucija i volonterizma rezultira i
liénim i javnim dobitkom ukoliko je uravnoteZena odgovornost sa obe strane i
ukoliko je prisutno sve ono S$to partnerstvo podrazumijeva. Ne kao
alternativa, ve¢ kao dopuna profesionalizmu, volonteri i volontiranje dodaju
neformalni karakter i ,ljudsko lice” pruzanju usluga povecavajuéi kvalitet
Zivlienja, te socijalni ljudski potencijal. lako je volontiranje najcesce
specificnog neprofitnog sektora, ono nedvosmisleno doprinosi povecéanju
resursa organizacija i pojedinaca, ali i drustva u cjelini.

U cilju dodatnog razvijanja volonterizma, ali i zaStite volontera, ono
se nastoji i zakonski definisati kako bi se volonterski rad razlikovao od drugih
pravno priznatih ili uredenih odnosa, ali istovremeno i visSe postovao. Ipak,
uvaZzeno je misljenje kako bi ideju i duh volonterizma trebalo sacuvati od
pretjerane formalnosti koja bi mogla obeshrabriti spontane inicijative i
postaviti pretjerane zahtjeve malim, ili ¢isto volonterskim udruzenjima.
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Lokalni volonterski servis (LVS)

Sta je LVS?

Lokalni volonterski servis (LVS) je mjesto gdje svi zainteresovani pojedinci
mogu doci i prijaviti se za volontiranje u javnoj instituciji ili nevladinoj
organizaciji koja treba volontere na odredenoj aktivnosti, a u skladu sa
interesovanjem volontera.

LVS se bavi i promocijom volonterizma kao jednog od nacina na koji se mogu
unaprijediti i razvijati zajednica i drustvo.

Kako da postanem volonter?

Jednostavno... samo slijedi ove korake:

dodes u LVS i ispunis upitnik za volontere,

upoznas se sa pravima i obavezama volontera,

dobije$ potrebne informacije o tome gdje je trenutno moguce
volontirati,

upoznas se sa opisom aktivnosti koje kao volonter moZes$ da
obavljas,

dodatno se obrazujes ako je aktivnost na kojoj treba da volontira$
posebno zahtjevna,

dobijas volontersku knjiZicu u koju se upisuje svaka aktivnost na kojoj
volontiras,

odgovorne osobe iz LVSa prate tvoje angaiovanje i pruZaju ti
potrebnu podrsku.

Razmisli zasto bi Zelio da volontiras

Zasto Zelim da volontiram? Da li Zelim da pomazem drugima? Da li Zelim da
upoznajem nove ljude? Da li bi mi koristilo da steknem nova iskustva?
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Razmisli Sta dajes kao volonter

Kojim vjeStinama ja mogu da doprinesem zajednici ili da pomognem ljudima?
Koja znanja i vjeStine mogu da razvijem ako volontiram? Kakva su moja li¢cna
interesovanja? Koja drustvena pitanja me interesuju?

Razmisli koliko slobodnog vremena imas

Koliko svog vremena mozZeS da posvetis volontiranju? Da li moze$S da
volontiras radnim danom ili vikendom? Da li samo odredenim mjesecima u
godini? Da li Zelis da volontiras na kraéim ili na duzim aktivnostima?

Razmisli Sta dobijas

bolje upoznajes ljude sa kojima se sreces,
ucestvujes u Zivotu zajednice,

razvijas nove vjestine,

upoznajes nove ljude,

stice$ nova i korisna iskustva.

Volonter ima pravo:

e da za svoj volonterski angazman potpise Ugovor o volontiranju, koji
sadrzi sve pojedinosti zadataka koje treba da obavlja,

* da na vrijeme dobije informacije vezane za ustanovu ili organizaciju u
kojoj ¢e volontirati (vrijeme pocetka volontiranja, termini, opis posla,
supervizija .. ),

e da bude angaZovan u skladu sa svojim potrebama i Zeljama ili na
osnovu dogovora sa ustanovom ili organizacijom u kojoj volontira,

e da mu se pruZi odgovarajuca edukacija, koja ée mu pomoci da na
uspjesan nacin sprovodi volonterske aktivnosti,

e daima redovnu superviziju,

e da radiu zdravim i sigurnim uslovima,

e da mu se pruZe potrebne informacije, koje ¢e mu pomodéi da na
uspjesan nacin sprovodi volonterske aktivnosti,
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e da kaze NE ukoliko mu se cini da ce biti iskoristen da obavlja zadatke i
poslove koji nisu u skladu sa ili nisu navedeni u Ugovoru o
volontiranju,

e da dobije povratnu informaciju o svom izvrSenom volonterskom radu
i 0 nacinima na koje isti moZe da unaprijedi,

e da bude tretiran u skladu sa ljudskim pravima bez obzira na njegovu
vjersku , nacionalnu ili etni¢ku pripadnost,

e da za uspjesno pruZene volonterske usluge dobije uvjerenje, nagradu
ili pohvalu od strane LVSa i/ili organizatora volonterskih usluga.

Volonter ima obavezu:

e da pruzZa volonterske usluge u skladu sa Ugovorom o volontiranju koji
je potpisao,

e da prihvati odgovornost za izvrSavanje zadataka u skladu sa svojim
moguénostima i potrebama volonterske pozicije,

e dadaje usluge licno,

e da postuje i vlada se u skladu sa opstim pravima i obavezama
volontera,

e da postuje povjerljivost podataka organizatora volonterskih usluga i
korisnika sa kojima radi, odnosno da kao poslovnu tajnu cuva
povjerljive podatke koje je saznao prilikom davanja volonterske
usluge,

e da odgovorno i na vrijeme izvrsi svoje zadatke ili ukoliko nije u stanju
da ih obavi - da na vrijeme o tome upozna svog supervizora,

e da bude tacan i odgovoran,

e da razumno donosi odluke konsultuju¢i se sa supervizorom u
situacijama kada je to potrebno,

e da pruzi povratnu informaciju, prijedloge i preporuke supervizoru i
osoblju, kako bi unaprijedio program,

e da radikao ¢lan tima sa osobljem i ostalim volonterima.

Kontakt informacije LVS-a:
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UdruzZenje "OCKI — Omladinski centar za kreativnost i inicijativu"

Prostorija za edukaciju i rad sa volonterima: Donje Vodicevo b.b.
Informativna kancelarija za mlade: Karadorda Petrovi¢éa 44 (stara zgrada
Opstine)

79223 Novi Grad

Tel/fax: 052/779-112

Mob: 065/807-714

E-mail: info@ocki.info

FB: www .facebook.com/ocki.donjevodicevo

WEB: www .ocki.info

OCKI — Omladinski centar za kreativnost i inicijativu je omladinska nevladina
organizacija osnovana 2004. godine u Donjem Vodicevu pored Novog Grada.
Trenutno je jedina omladinska organizacija na podrucuju opstine Cije je
sjediSte i sprovodi svoje aktivnosti u ruralnim djelovima opstine. OCKI okuplja
veliki broj mladih koji aktivno u€estvuju u realizaciji programa i projekata koji
su usmjereni prema poboljSavanju uslova Zivota u lokalnoj zajednici, sa
akcentom na mlade ljude.
MISIJA: OCKI je nevladina, apoliticka i neprofitna organizacija koja djeluje na
lokalnom i regionalnom nivou. Kroz razvoj i realizaciju raznovrsnih programa,
aktivno ukljucuju¢i mlade, OCKI istice i rjeSava njihove probleme i potrebe, te
na taj nacin doprinosi izgradnji kvalitetnijeg Zivota mladih i lokalne zajednice.
VIZIJA: OCKI — prepoznatljiva organizacija snaznih resursa, kao stabilan ¢lan
drustva, u kojoj svi mladi ljudi razvijaju vlastite potencijale.
Neki od ciljeva organizacije su:
e Jacanje informisanosti mladih;
e Sprecavanje nastajanja i prosirivanja alkoholizma i narkomanije kod
mladih i djece;
e Zastita i oCuvanje Zivotne sredine i izgradnja ekoloske svijesti kod
mladih;
e RjeSavanje problema mladih i unapredivanje njihovog poloZaja kroz
razvoj i realizaciju omladinske politike;
e Organizovanje i razvijanje svih vidova edukativhog rada za djecu i
mlade;
e Povecati mobilnost mladih, sa naglaskom na marginalizovane grupe
mladih iz udaljenih ruralnih sredina;
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e Stvaranje pozitivnih navika mladih u koriséenju slobodnog vremena;
e Ukljucivanje mladih u drustvene tokove kao aktivne ¢lanove.

Mogucnosti za volontiranje su heogranicene!
Ti si volonter i nisi bezvrijedan - neprocjenjiv sil

Pokreni se i u¢ini dobro djelo jos danas!

POTRAZI LOKALNI VOLONTERSKI SERVIS I POSTANI
VOLONTER!!!
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Lokalna volonterska politika

Lokalna volonterska politika opsStine Novi Grad je 30. januara 2014. godine
usvojena na 14. redovnoj sjednici Skupstine opstine Novi Grad.

PREAMBULA
Zbog sve vece vaznosti volonterskog aktivizma u nasoj zemlji koji je ve¢ dosta
razvijen u svijetu a pogotovo u zemljama EU, Opstina Novi Grad je izrazila
zainteresovanost za ovu aktivnost prihvatajuéi inicijativu OKC Banja Luka i
OCKI Novi Grad za zajednicku saradnju na pripremi i usvajanju Lokalne
volonterske politike opstine Novi Grad.
Opstina je jedan dio Omladinske politike opstine Novi Grad za period 2010 —
2015. godina posvetila unaprijedenju volonterskog rada, te da obezbjedi
strucnije i kvalitetnije ljudske resurse za rad sa mladima, osnaZivanje mladih u
drustvu, organizovanje i osposobljavanje mladih ljudi da aktivno ucestvuju u
razvoju svoje zajednice kao i druge aktivnosti koje su bliske sa aktivnoséu
stvaranja i usvajanja Lokalne volonterske politike. UceS¢e mladih u svim
sferama javnog Zivota i razvoju politike koja se tice mladih na lokalnim,
entitetskim i drZavnim nivoima je podsticano i promovisano od strane
Opstine Novi Grad. To je jedan od nacina na koji se Zeli pokazati da je
prepoznavanje potreba mladih i rjeSavanju problema sa kojim se u danasnje
vrijeme susrece mlada populacija na Sirem prostoru opstine Novi Grad
svakako jedan od prioriteta rada Opstine.
Pored mladih, Opstina je svjesna i ogromnih ljudskih i profesionalnih
kapaciteta odraslih, ali i starih ljudi te ¢e, imajuéi u vidu da volontiranje nije
privilegija mladih, podrzavati razvoj volonterskih programa za uces$cée svih
starosnih kategorija.
Usvajanje kvalitetne Lokalne volonterske politike mora biti imperativ svake
lokalne zajednice, te ¢e iz tog razloga Opstina Novi Grad u okviru svojih
moguénosti dati doprinos na izradi Sto kvalitetnije Lokalne volonterske
politike u saradnji sa svim relevantnim faktorima sa podrucja opstine Novi
Grad, ali i Republike Srpske i Bosne i Hercegovine.
Volontiranje, kao dobrovoljan vid pruZanja pomodi drugome, a bez licne
koristi u vidu novéane nadoknade, ve¢ dugo postoji medu ljudima. Ono po
¢emu se razlikuje volontiranje, nekad i sad, je nacin na koji se zajednica i
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predstavnici vlasti odnose prema njemu u smislu njegovog prepoznavanja,
podsticanja i vrednovanja.
Volontiranje se najkrace definiSe kao posebna aktivnost usmjerena na
pomaganje drugima, a obiljezavaju je slobodan izbor obavljanja aktivnosti,
zadovoljstvo ili psiholoska nagrada za ucinjeno djelo, najéesée provodenje
aktivnosti unutar nekih organizacija ili institucija, te kratkoroc¢na i dugorocna
korist za zajednicu u kojoj se realizuje volonterska usluga. Ve¢ ovakva
kategorizacija ukazuje kako unutar populacije volontera moZemo pronaci
c¢itav niz razli¢itih motiva za volontiranje od tzv. ,Cistog” volontiranja koje je
isklju¢ivo dobrovoljno, bez ikakve nagrade osim licnog zadovoljstva i bez
potrebe za ¢lanstvom u nekoj organizaciji, pa do pragmatickog volontiranja s
ciljem sticanja iskustva na nekom podrudju, ili dobijanja zaposlenja.
Ono sto je potrebno istaci je da u posljednje dvije i po dekade u svijetu, pa
tako i u Evropi, raste interes za volontiranje, te da predstavnici vlasti u sve
vecoj mjeri prepoznaju volontiranje kao bitan faktor za cjelokupan razvoj
drustva.
Generalna skupstina Ujedinjenih nacija je 1985. godine proglasila 5.
decembar za Medunarodni dan volontera, te da bi 1997. godine 2001. godinu
proglasila za Medunarodnu godinu volontera, na kraju koje je usvojena
Rezolucija i Preporuke o nacinima kako vlade i sistem Ujedinjenih nacija mogu
i trebaju da podrze volontiranje. Od te godine, mnoge ¢lanice Evropske unije
su, ali i one koje jo$ uvijek to nisu, na razli¢ite nacine, u okviru svojih
strateSkih planova, politika ili pojedinih zakona, obuhvatile razvoj i
podsticanje volonterizma. Na kraju, Evropska unija je 2011. godinu proglasila
za Evropsku godinu volontera.
Treba istac¢i i da volonterizam ne doprinosi samo drustvu i rjeSavanju
problema koji postoje u njemu. Veoma vaZzna karakteristika volonterizma je
zasigurno i licni razvoj osobe koja je angaZovana kao volonter. Kroz
volonterski rad, osobe mogu da razviju samopostovanje i postovanje prema
drugima, kao i da primjene svoje vjestine i znanja kroz razlicite tipove
volonterskih aktivnosti. Pored toga, oni na ovaj nacin mogu stei i nove
vjestine i znanja, koji im kao prakti¢no iskustvo u buduénosti mogu povecati
Razna istraZzivanja sprovedena na ovu temu dokazala su da su osobe koje su
volontirale ili joS wuvijek volontiraju mnogo fleksibilnije, otvorenije,
tolerantnije, humanije i osvjesStenije nego oni koji nisu drustveno angaZovani.
Bitno je da izgradnja upravo ovih pozitivnih vrijednosti medu ljudima
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zasigurno ima dugorocni uticaj — kako na njih same, tako i na razvoj drustva u
cjelini.
Na kraju, moZemo zakljuciti da volontiranje ne daje samo doprinos razvoju
drustva, nego i razvoju pojedinca, tako da ova simbioza nikada ne prestaje,
¢ime volonterizam i volontiranje dobijaju prefiks pozitivne i jedinstvene
aktivnosti u nasem danasnjem drustvu, u kojem jos preovladuju iskrivljene
vrijednosti.
U Republici Srpskoj su Narodna skupstina i Vlada Republike Srpske takode
prepoznale vaZznost volontiranja za razvoj drustva putem usvajanja prvog
Zakona o volontiranju RS 2008. godine i usvajanjem novog Zakona o
volontiranju RS u 2013. g. (,Sluzbeni glasnik RS“, br. 89/13). Ovaj zakon je
kreiran na nacin da se jasno definisu nacini i uslovi organizovanja volontiranja
i rada sa volonterima.
Kako bi se jasno odredilo Sta se podrazumjeva pod volontiranjem i
volonterima, naves¢emo kratak pregled definicija iz Zakona o volontiranju
Republike Srpske.
Prilikom pripreme Zakona, vazan fokus je bio na medunarodnim standardima
i definicijama koje na jednostavan nacin pojasnjavaju koncept volontiranja i
njegove uloge u razvoju drustva. S tim u vezi, sam Zakon je jasno definisao Sta
je to volontiranje (¢lan 2.): ,Volontiranje je aktivnhost od interesa za
Republiku Srpsku kojom se doprinosi poboljsanju kvaliteta Zivota, aktivhom
ukljuCivanju gradana u druStvene procese i razvoju humanijeg i
ravnopravnijeg demokratskog drusStva“. Dalje je ¢lanom 4. ovog Zakona
definisano slijedeée: ,Volontiranje u smislu ovog zakona je organizovana
dobrovoljna aktivnost ili pruzanje usluge ili obavljanje aktivnosti u cilju opste,
zajednicke dobrobiti ili dobrobiti drugog lica bez isplate novéane naknade ili
potrazivanja druge imovinske koristi“.
Takode je ¢lanom 8. jasno je definisano ko moZe da bude volonter: ,Volonter
moZe biti svako fizicko lice starije od 15 godina koje u Republici obavlja
volonterske usluge u skladu sa ovim zakonom“. U naSoj zemlji postoji
stereotip da su volonteri mladi ljudi, ali volontiranje mogu da obavljaju svi
radno sposobni gradani, a najniZa granica volontera je 15 godina.
Zakon je jasno definisao i Sta volontiranje nije (¢lan 5.):

e struéno osposobljabanje bez zasnivanja radnog odnosa koje

predstavlja volonterski rad, uredeno propisima iz oblasti radnih
odnosa ili drugim propisima;

21



Priru¢nik za volontiranje LVS Novi Grad

e obavljanje usluga ili aktivnosti koje je jedno lice obavezno da pruzi
drugom licu na osnovu zakona ili drugih propisa;
e izvrSavanje posebnih obaveza u skladu sa sudskim odlukama;
e obavljanje usluga ili aktivnosti koje su uobi¢ajene u porodi¢nim,
prijateljskim ili komsijskim odnosima i
e obavljanje usluga ili aktivnosti koje se odnose na besplatno i
nepovratno davanje imovine, novca i besplatno davanje na upotrebu
pokretne i nepokretne imovine.
Najbitnije je jasno definisati da stru¢no osposobljavanje bez zasnivanja
radnog odnosa nije volontiranje, Sto je do trenutka usvajanja Zakona o
volontiranju konstantno bio problem i konfuzija u smislu da li su pripravnici
volonteri ili ne.
Volontiranje je aktivnost koja se organizuje od strane neprofitnog sektora i u
tom smislu organizatori volontiranja, tj. subjekti koji angaZuju volontere na
volonterskim aktivnostima mogu biti, pod uslovom da su registrovani ili
nadleZni na teritoriji Republike Srpske:
e svako pravno lice registrovano u skladu sa propisima koji regulisu rad
udruzenja i fondacija;
e republicki organ uprave;
e organ jedinice lokalne samouprave;
* javna ustanova,
e privatna ustanova koja se bavi zdravstvenom zastitom, obrazovanjem
i vaspitanjem,
e vjerska zajednica.
Pored ostalih odredaba koje zakon definiSe, a koje su vezane za nacin i
principe organizovanja volontiranja, Zakon je definisao i nacine nagradivanja i
prepoznavanja volontiranja. Na republickom nivou je definisana republic¢ka
nagrada za volontiranje koja se dodjeljuje najboljem organizatoru
volontiranja i najboljem volonteru za tekucu godinu, a koja se svecano
dodjeljuje 5. decembra - Medunarodni dan volontera. Zakon je takode
ponudio moguénost jedinicama lokalne samouprave da svojim podzakonskim
aktima propiSu poseban oblik nagradivanja volonterskog aktivizma (¢lan 27.
Zakona o volontiranju RS).
Imajuci u vidu ovu zakonsku moguénost, te na osnovu saradnje sa nevladinim
organizacijama i javnim institucijama sa teritorije opstine, kreiran je ovaj
dokument koji ima za cilj definisanje smjernica i preporuka na promociji i
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unapredenju volontiranja, te ostvarivanja punog potencijala volontiranja u
korist razvoja nase lokalne zajednice.

PRIORITETNE OBLASTI
Ucesnici su se usaglasili da u ovom poglavlju treba definisati prioritetne
oblasti u kojima ¢e se najvise podrzavati volonterski programi, a prema
postoje¢im potrebama lokalne zajednice. Dogovoreno je da takode u
dokumentu stoji da su programi dozvoljeni i u svim drugim oblastima, pored
prioritetnih, koje su podrZzane Zakonom o volontiranju.
Prioritetne oblasti su:

1. Socijalni sektor;
Omladinski sektor;
Sektor obrazovanija;
Kultura i turizam;
Zastita Zivotne sredine.

vk wnN

1. Socijalni_sektor: BiH i Republika Srpska se danas susreé¢u sa razli¢itim
problemima u socijalnom sektoru koji su nastali kao direktan uticaj nedavnog
rata. Povecan je broj siromasnih i nezaposlenih zbog devastirane ekonomije.
Iz istog razloga ne postoje dovoljna sredstva za pomoc¢ i podrsku drugim
socijalno iskljucenim kategorijama stanovniStva kao S$to su osobe sa
invaliditetom, ometeni u mentalnom razvoju, stare i onemocale osobe i dr.
Imajuci u vidu ovu tesku situaciju u nasoj zemlji, nasa lokalna zajednica
prepoznaje volontiranje kao jedan od nacina doprinosa u rjesavanju
postojecih problema, kao i na¢inu unapredivanja postojecih i osnivanje novih
servisa namjenjenih socijalno isklju¢enima.
Osjetljive grupe, kao Sto su stariji, nemocni, djeca ometena u razvoju, lica sa
invaliditetom i druge socijalno ugroZene grupe dovedene su na marginu
drustva i prijeti im socijalna isklju¢enost. S obzirom na ubrzani i povrsni nacin
Zivota koji vodimo, dogada se da ne poznajemo prve komsije, ne
razgovaramo s prijateljima te ukoliko je bilo kome potrebna pomodé
ocCekujemo da ¢e sama dodi ili ¢e to ve¢ netko drugi obaviti umjesto nas.
Iz tih je razloga neophodno sistematski podsticati i organizovati razne oblike
volonterizma u zajednici za socijalno ranjive grupe kako bi im se obezbijedila
socijalna uklju¢enost i pokrivenost uslugama tamo gdje postojeci sistemi nisu
dovoljno efikasni.
S obzirom da podrucje opstine Novi Grad pokriva i Sire ruralno podrucje gdje
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Zive osjetljive socijalne kategorije, opravdana je potreba za Lokalnim
volonterskim servisom.
Neke od socijalnih grupa kojima je neophodna pomo¢ volontera su:

e Maloljetnici: bez roditeljskog staranja, ometeni u psihickom i fizickom
razvoju, Ciji je razvoj ometen porodiénim prilikama, vaspitno
zanemareni i zapusteni.

* Punoljetna lica: materijalno neobezbjedena i za rad nesposobna lica,
stara lica bez porodi¢nih staranja, invalidna lica, lica sa drustveno
negativnim ponasanjem.

2. Omladinski sektor: Prema postojeéim istraZivanjima u nasoj zemlji, mladi su
jedna od kategorija stanovnistva u koje se najmanje ulaze i obrada paZnja.
Neki od efekata ovakve situacije je porast delikvenicije i kriminala, bolesti
ovisnosti i asocijalnosti mladih. Nasa lokalna zajednica smatra da
volontiranje, kao aktivnost koja doprinosi izgradnji individualnih i drustvenih
pozitivnih vrijednosti, moZe uticati na porast pozitivnih promjena u ovom
sektoru, a sa fokusom na izgradnju aktivnih mladih koji ravnopravno
ucestvuju u svim drustvenim procesima.

Uz porodicu, lokalna zajednica i njene institucije imaju vaznu ulogu u
unapredenju kvaliteta Zivota mladih osoba. Omladinske organizacije
omogucavaju aktivno ukljucivanje u svoje programe i mogucnost volontiranja
u realizaciji tih programa.

Volontiranje se veé pokazalo kao pozitivna praksa, jer znacajno uti¢e na
pozitivhu licnu samoprocjenu mlade osobe a posebno uz dobro razvijen
sistem vrednovanja i nagradivanja volonterskog rada. Upravo je ovo podrucdje
jedno od najznacajnijih, obzirom da je lokalnoj zajednici od izuzetne vaznosti
ukljuciti Sto vise mladih u volonterske aktivnosti kroz koje ¢e aktivno Ciniti
Zivot drustvene zajednice.

3. Sektor obrazovanja: Sektor obrazovanja se trenutno nalazi u procesu
tranzicije kako bi uspostavio evropske standarde obrazovanja i na taj nacin
izjednacio mlade nase zemlje sa mladima iz drugih evropskih zemalja. Veoma
bitan akcent u ovom procesu je na formalnom i neformalnom obrazovanju
kako mladih, tako i drugih starosnih kategorija. Takode, kvalitetniji sistem
obrazovanja nudi moguénost osobama da izgraduju svoja znanja i vjeStine u
skladu sa potrebama trzista rada.

24



Priru¢nik za volontiranje LVS Novi Grad

Volontiranje, kao jedan vid mogucnosti sticanja, prvenstveno neformalnog, a
i formalnog obrazovanja je prepoznato od nase lokalne zajednice kao bitan
segment u rjeSavanju trenutne problematike nezaposlenosti i ja¢anja nasih
kapaciteta u svim sektorima. Volontiranje se mora kontinuirano koristiti u
okviru razli¢itih metodologija kao S$to su vrSnjacka edukacija, seminari,
treninzi i konferencije, putem kojih ¢e nasi gradani, a prvenstveno mladi
sticati dodatna iskustva i znanja trazena na trzistu rada.

4. Kultura i turizam: Slobodno je vrijeme, kako mladih, tako i starijih gradana,
jo$ uvijek prilicno neorganizovano podrucje i broj potencijalnih korisnika
premasuje kapacitete postojecih organizacija (najcesce civilnog drustva) koje
rade na organizaciji tog vremena; kultura uopste ostavlja dosta prostora za
njihovo ukljudivanje, a posebno u podrucju kulturnog amaterizma koje je
neiscrpan izvor inspiracije i kreativnosti.

U tom smislu trebalo bi podstadi postojece kulturne institucije na podrucju
opstine Novi Grad na pojacano ukljucivanje svojih sugradana u kulturni
amaterizam, kroz koji se mogu organizovati vrlo kvalitetni sadrzaji za Siru
populaciju, a s puno manje uloZenih sredstava. Dodatna vrijednost ovakvog
modela je povecanje socijalne ukljuéenosti, sticanje novih iskustava, te
otvaranje mogucnosti da kroz prezentovanje svog rada, amaterizam preraste
u profesionalizam za nadarene pojedince.

Zbog svoje istorije, svog atraktivnog poloZaja, te zbog svojih kulturno-
istorijskih i prirodnih znamenitosti, opStina Novi Grad moZe zauzeti znacajno
mjesto u razvoju turizma u Republici Srpskoj i BiH, no neki resursi se mogu i
trebali bi se jos bolje iskoristiti.

U skladu s tim, postoji prostor za razvoj volonterizma na vise nivoa, od uceséa
u organizaciji razli¢itih manifestacija, asistiranja u djecijim ekskurzijama i
nastavi u prirodi, osposobljavanja za ulogu vodica kroz usvajanje dodatnih
znanja i sl.

UkljuCivanje volontera u turisticke aktivnosti takode moZe poboljsati
turisticku ponudu i omoguciti otvaranje dodatnih radnih mjesta u turizmu.

5. Zastita Zivotne sredine: U danasnjim vremenima, jedan od najurgentnijih

problema sa kojima se susre¢emo je kontinuirana devastacija nase Zivotne

sredine. Svijet od makro do mikro nivoa se sve vise okrecée alternativnim

izvorima i o€uvanju nase Zivotne sredine. Praksa je do sada pokazala da

volontiranje nosi vaznu ulogu u ovim procesima jer omogucava nasim
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gradanima da se aktivno uklju¢e u procesu odrzivog razvoja i unapredenje
kvaliteta Zivotne sredine.

PROMOCIJA VOLONTERIZMA
Sam proces promocije treba biti uskladen sa potrebama ciljnih grupa. Svaka
cilina grupa ima svoje preferencije za koris¢enje razli¢itih medija pa samim
tim i njihova edukacija o volonterizmu je drugacija. Prema tome, da bi se na
adekvatan nacin uradila promocija ona treba biti prilagodena razli¢itim
ciljnim grupama.
U populaciju mladih spadaju srednjoskolci i studenti (mada se u obzir mogu
uzeti i ucesnici zavrsnih razreda osnovne Skole kako bi se o volonterizmu
upoznali prije nego po zakonu steknu pravo na volontiranje), kao i oni koji su
zavrsili skolovanje a jo$ nisu napunili 30 godina. Za ovu ciljnu grupu promocija
se treba bazirati na slijede¢im metodama:

e prezentacije i edukativna predavanja po Skolama,

e postavljanje informacija na web stranice i facebook,

e organizovanje javnih volonterskih akcija na koje bi pozivali ucenike,

studente i ostale mlade ljude da ucestvuju,

e distribucija promotivnog materijala i dr..
Promocija volonterizma za populaciju odraslih i starih osoba najprikladnije ¢ée
se obavljati radio emisijama i distribucijom promotivnog materijala. Ovdje se
prije svega misli na koris¢enje lokalnih medija kao potencijala. Tematske
emisije na radio stanici u mnogome bi pomogle Sirem upoznavanju
stanovnistva u lokalnoj zajednici o volonterizmu kao i volonterskim akcijama.
Kao jednako uspjesan vid informisanja cjelokupnog stanovnistva opstine Novi
Grad je i plakatiranje i postavljanje informacija na bilbordima.
Kao efikasan nacin promocije volonterizma, orijentisan na sve grupe
stanovnisStva, podrzavace se obiljeZzavanje Medunarodnog dana volontera - 5.
decembra.

METODOLOGIJA

U izradi priloga volonterske politike koristili smo se Zakonom o volontiranju
RS, usvojenom Omladinskom politikom u opStini Novi Grad i univerzalnom
deklaracijom o volonterizmu koja je usvojena 2001. godine i koja jasno
definiSe da su Volonteri najznacnija snaga drustva, pokretacka ,snaga
humanosti” i nosioci vrijednosti ljudskog potencijala. Ja¢anjem i razvojem
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Lokalnog Volonterskog Servisa (LVS-a) u Novom Gradu i nevladinih
organizacija povecavaju se Sanse za izradu dobrih volonterskih programa ciji
cili bi bio da se uspostavi ravnoteza izmedu ponude i potrainje za
volonterskim radom radi poboljSanja uslova Zivota socijalno isklju¢enim
kategorijama gradana. Volonterizam je kreativna i integriSu¢a snaga koja
gradi zdravu i odrZivu zajednicu koja posStuje dostojanstvo svih ljudi i
ohrabruje ljude da pomazu u rjesavanju socijalnih, kulturnih, ekonomskih i
problema Zivotne okoline. Na ovaj nacin, poboljSavajuéi svoj Zivot, izgraduje
se i humaniji i pravedniji svijet, kroz globalnu saradnju.

Zbog navednih razloga potrebno je :

uspostaviti ¢vrs¢u saradnju izmedu LVS-a Novi Grad, nevladinog sektora,
javnih institucija i institucja vlasti, te privrednog sektora;

e izdvojiti budZetska sredstva za rad LVS-a Novi Grad nezavisno od
finansiranja omladinskih i drugih nevladinih organizacija;

e realizovati programe na osnovu nacela humanosti, nezavisnosti i
dobrovoljnog rada;

e kreirati okruZenje u kojem c¢e volonteri raditi svrsishodan posao,
doprinoseci ostvarenju postavljenih ciljeva;

e definisati kriterijume za angaZovanje volontera, ukljucujuéi uslove
pod kojima ¢e se taj angaiman okoncati, te razvijati strategiju
volonterskog menadZmenta;

* obezbjediti odgovarajuéu zastitu za volontere i korisnike volonterskih
usluga;

e pruziti Sansu svima, bez obzira na njihova fizicka, ekonomska,
socijalna i kulturna ogranicenja.

Volontiranje predstavlja jedan od osnova civilnog drustva, afirmisuci one
najplemenitije u covjeku: pacifizam, slobodu, jednake moguénosti,
bezbjednost i pravdu za sve ljude.

PREPOZNAVANIJE | NAGRADIVANIJE

Nagradivanje volonterizma na nivou lokalne zajednice, predvideno Zakonom
o volontiranju RS, je poZeljno i neophodno za priznavanje znacaja, promociju i
motivaciju volontera. S tim ciljem Opstina Novi Grad ée organizovati, u
saradnji sa drugim druStvenim partnerima, obiljeZavanje 5. decembra -
Medunarodnog dana volontera. Ovaj praznik obiljeZice se organizovanjem
volonterske akcije u lokalnoj zajednici, proglasavanjem i nagradivanjem
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najboljih volontera, te proslavom samog praznika. Opstina Novi Grad i
nevladine organizacije trebaju teZiti da obiljeZzavanje Medunarodnog dana
volontera preraste u tradiciju.
Organizatori programa volontiranja su duzni i odgovorni da prate razvoj
svakog/e volontera/ke i uloZe napor u vrijednovanje i adekvatno nagradivanje
svakog volontera.
Nagrade mogu biti:

e prilika za putovanje na dodatno usavrsavanje;

e ucestvovanje na edukacijama organizovanim od strane LVS-a;

e godisnja ¢lanarina u biblioteci;

e karte i ulaznice za bioskop, pozoriste, koncerte, bazene i druge

sadrZaje;

e izleti, piknici, knjige, majice i drugi simboli¢ni pokloni.
Mogucnost za ovakve nagrade, voditelji volonterskih programa trebaju traziti
i u Siroj lokalnoj zajednici. Zasluzni volonteri/ke imaju pravo da zastupaju
organizaciju na treninzima i konferencijama u dogovoru sa voditeljima
volonterskih programa.
Svaki volonter koji svoje obaveze ispunjava u skladu sa ¢lanom 22. Zakona o
volontiranju RS, ima pravo na uvaZavanje i prepoznavanje statusa volontera.
Voditelji volontiranja duzini su organizovati razvijanje portfelja kojim se
pomaze volonteru u procesu identifikacije i vrednovanja kompetencija
razvijenih kroz volontiranje, kao i osnaziti saradnju sa Ministarstvom
porodice, omladine i sporta RS u cilju vrednovanja portfelja i izdavanja
certifikata.
Treba da se napravi sistem koji ée da evidentira i vrednuje iskustva i znanja
ste¢ena tokom volontiranja. Volonteri kroz svoj rad treba da produ razne
obuke i steknu nova znanja koja mogu da im budu od koristi u buducnosti, a
organizator volontiranja duZan je da vodi evidenciju o ovome za svakog
volontera.
Za sve volontere, koji se svojim zalaganjem u obavljanju volonterskih
aktivnosti istaknu u svojoj zajednici ili Sire su Zakonom o volontiranju RS
predvidena priznanja i odredene satisfakcije. Takode je vazno napomenuti da
u nagradivanja ne spadaju slucajevi navedeni u ¢lanu 25. ovog zakona.
Potrebno je da lokalna =zajednica i Opstina prepoznaju vaznost
dokumentovanog volonterskog staza, te da ih prizna i uvazi, kako bi volonteri
lakse ostvarili potrebne beneficije.
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Opstina Novi Grad ce, u skladu sa ovim, posebno kreirati i usvojiti Pravilnik o
nagradivanju volontera. Ovim dokumentom definisaée se kriterijumi za
dodjelu nagrada, kategorije nagrada, kao i metodologija nagradivanja
volontera.

Volonterima se, za njihove zasluge, mogu dodjeljivati nagrade i priznanja u
skladu sa Odlukom o nagradama i priznanjima opstine Novi Grad ("Sluzbeni
glasnik opstine Novi Grad", br. 14/09).

IMPLEMENTACIJA POLITIKE

U cilju kontinuiranog pracenja uspjesnosti implementacije dokumenta, te po
potrebi unapredenja istog, na nivou opsStine Novi Grad ¢e biti kreirana
mjesovita radna grupa.

Ovu radnu grupu cinice 5 ¢lanova, odnosno predstavnici Opstine, Centra za
socijalni rad, nevladinog sektora, savjeta ucenika srednjih Skola i predstavnik
LVS-a. Radna grupa sastajacde se 2 puta godisnje, pratiti realizaciju lokalne
volonterske politike i inicirati potrebne korake za uspjesnu inplementaciju.
Lokalni volonterski servis imace koordiniSuéu ulogu u radnoj grupi:
organizovace sastanke, pripremace izvjesStaje o volonterskim programima i
implementaciji politike, te ih dostavljati Opstini.

Potrebno je u budietu OpsStine obezbjediti finansijska sredstva za
implementaciju politike, od kojih ée se jedan dio odvojiti za rad LVS-a u skladu
sa predlozenim obimom volonterskih programa koji se planiraju realizovati u
toku kalendarske godine.

29



Priru¢nik za volontiranje LVS Novi Grad

www.ocki.info

30






Volonteri nisu plac¢eni, ne zato Sto su bezvrijedni,
vec zato Sto su neprocjenjivi.

Sherry Anderson
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Projekat finansira Ministarstvo pravde = Empowered lives. Opstina
Evropska unija Bosne i Hercegovine  Resilient nations. Novi Grad

Stampanje ovog materijala realizovano je u sklopu UNDP-ovog projekta Jacanje lokalne
demokratije/demokracije Il - LOD Ill kojeg finansira Evropska unija. Misljenja izrazena u ovom
materijalu su miSljenja autora i kao takva ne odrazavaju sluzbene stavove Evropske unije niti

Razvojnog programa Ujedinjenih nacija. Sadrzaj teksta je isklju¢iva odgovornost Omladinskog
centra za kreativnost i inicijativu.

www.ocki.info




